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Devletimizin iilkesi ve milleti ile boliinmez biitiinliigiinii, halkimizin can ve mal giivenligini ve
demokrasiyi hedef alan her tiirlii terdr faaliyeti nedeniyle ¢ikan olaylarda yaralanan vatandaslarimizin
tedavilerinin siirdiirildiigii saglik kuruluslarinda, hasta ve hasta yakinlarinin magduriyet yasamamasi
amaciyla asagidaki hususlara dikkat edilmesi ve her tiirlii kolayhigin saglanmasi gerekmektedir.

1) Yarali vatandaslarimiza 6ncelik taninarak tedavilerinin tek yatakli odalarda siirdiiriilmesi,

2) Hasta yakinlar1 i¢in bekleme ve dinlenme alanlarinin olusturulmasi,

3) Yarah vatandaslarimizin, hastanede tedavi gordiikleri siire igerisinde bizzat genel sekreterlik
ve hastane yoneticileri tarafindan sik ziyaret edilmesi ve ihtiyaglarinin sorgulanmasi,

3) Kurumlarin imkanlar1 dahilinde hasta yakinlarmin yemek ihtiyaglari ile sehir disindan
gelenlerin banyo ve konaklama ihtiyaglarinin karsilanmasi noktasinda hastane idarelerince her tiirlii
kolayligin saglanmasi,

4) Kamu hastanelerinde kurum kapasitesini asan durumlarda bu iase ve ibate hizmetlerinin
gerekirse genel sekreterlikler tarafindan kargilanmasi veya koordinasyonunun saglanmasi,

5) Hasta ve hasta yakinlarinin bu zorlu dénemi daha kolay atlatabilmesi i¢in imkan déahilinde
psikolojik destek saglanmasi,

6) Hastanelerde vefat eden vatandaslarimizin kayit, inceleme. nakil ve teslim islemlerinin
mevzuata uygun sekilde ivedilikle yapilmasi ve hasta yakinlarina uygun sekilde bilgi verilmesi,

7) Tiim saglik kuruluslarinda bu islemlerin hastane yoneticisi veya bashekim/mesul miidiir
sorumlulugunda varsa saghk otelciligi midiirii gdzetiminde birim veya ekip gorevlendirilerek
yiiriitiilmesi.

Is bu Genelgenin ilinizde faaliyet gosteren kamu, iiniversite ve dzel tiim saglik kuruluslarina
tebligi ile uygulamanin ilgili Mevzuat ve Genelge esaslarina gore yiiriitiilmesinin takibini dnemle rica

ederim.
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