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Özel Hastaneler Yönetmeliğinin Ek 10 uncu maddesi ile Ayakta Teşhis ve Tedavi Yapılan Özel Sağlık Kuruluşları Hakkında Yönetmeliğin Ek 2 nci maddesi ve Diyaliz Merkezleri Hakkında Yönetmeliğin Ek 1 inci maddesinde  “Konaklama tesislerinde sunulacak sağlık hizmetleri” ile ilgili düzenleme yapılmıştır.

Kültür ve Turizm Bakanlığından belgeli konaklama tesislerinde sunulacak sağlık hizmetleri, sağlık ünitelerinin  ve birimlerin kuruluş ve işleyişine dair aşağıdaki açıklamaların yapılmasında fayda görülmüştür.

A. Bu Genelgede geçen;
a) Bakanlık: Sağlık Bakanlığını,
b) Konaklama tesisi: Kültür ve Turizm Bakanlığından işletme veya yatırım belgesi almış tesisleri,
c) Müdürlük: İl Sağlık Müdürlüğünü,
d) Özel sağlık kuruluşu: Sağlık hizmeti sunmak üzere Sağlık Bakanlığınca veya müdürlükçe ruhsatlandırılmış özel sağlık kuruluşlarını,
e) Sağlık ünitesi: Konaklama tesisinde konaklayan kişilerin ani gelişen sağlık problemlerinde ve acil durumlarda müdahale, muayene ve sevk işlemlerinin düzenlenmesi amacıyla konaklama tesislerinde kurulan birimleri,
f) Turizm yatırım belgesi: Konaklama tesisi açmak için ilk müracaatta Kültür ve Turizm Bakanlığınca yatırımcıya verilen belgeyi, 
g) Turizm işletme belgesi: Konaklama tesisi işletmek için Kültür ve Turizm Bakanlığınca yatırımcıya verilen belgeyi,
h) Yönetmelik: Özel Hastaneler Yönetmeliği ile Ayakta Teşhis ve Tedavi Yapılan Özel Sağlık Kuruluşları Hakkında Yönetmeliği ve Diyaliz Merkezleri Hakkında Yönetmeliği,
      ifade eder.

B. Konaklama tesisinde açılacak sağlık üniteleri başvuruları ve işleyişi

1) Sağlık ünitesi işletecekler; konaklama tesisinin bulunduğu ilde faaliyet gösteren herhangi bir özel sağlık kuruluşuna bağlı olarak, bu özel sağlık kuruluşunun kadro ve kapasitesini kullanarak başvuru yapabilir. Bir özel sağlık kuruluşu, en fazla kadrolu hekim sayısı kadar konaklama tesisinde sağlık ünitesi açabilir.
2)  Bir özel sağlık kuruluşuna bağlı olarak işletilecek sağlık ünitelerinin tüm faaliyetlerinden bağlı olduğu sağlık  kuruluşu sorumludur. 

3)  Bağımsız olarak açılmak istenen sağlık üniteleri planlama kapsamında ve hekim sorumluluğunda kurulup işletilebilir.

4) Sağlık ünitesindeki hekimler, tam zamanlı veya kısmi zamanlı olarak çalışabilir. 

5) Planlama kapsamında bağımsız olarak açılacak sağlık ünitelerinde ise Müdürlükçe hekim adına sağlık ünitesi uygunluk belgesi ve sorumlu hekim çalışma izin belgesi düzenlenir.

6) Başvuru evrakları ve yapılacak işlemler: aynı il sınırları içinde bir özel sağlık kuruluşuna bağlı olarak konaklama tesisinde açılacak sağlık ünitesi başvuruları, özel sağlık kuruluşunun mesul müdürü tarafından Müdürlüğe yapılır. Müdürlük başvuruyu  değerlendirir, sağlık ünitesini yerinde inceler ve başvuruyu sonuçlandırır. 
     Başvuru dilekçesine eklenecek evraklar şunlardır:
a) Turizm yatırım veya turizm işletme belgesi,
b) Özel sağlık kuruluşu ile konaklama tesisi arasında yapılacak sözleşme,

c)  Sağlık ünitesinin oda esasında bütün mekânlarının ne amaçla kullanılacağını gösterir en az 1/100 ölçekli ve yerinde görülerek onaylanan plan örneği,

d) Bir özel sağlık kuruluşuna bağlı olarak açılacak sağlık üniteleri için, ünitede çalışacak hekimlerin bağlı olunan özel sağlık kuruluşundaki personel çalışma izin belgeleri ve listesi,

e) Sağlık ünitesinde tam zamanlı çalışacak en az bir sağlık personelinin diploması,

f) Bağlı olarak açılacak özel sağlık kuruluşunun kadrolu hekim  sayısını belirtir yazı ve sağlık ünitesinin açılacağı  konaklama tesislerinin yatak kapasitesini de belirten konaklama tesisi listesi,
7) Kültür ve Turizm Bakanlığından belgeli olmayan konaklama tesislerinde sağlık ünitesi açma başvurusunda bulunulması halinde turizm yatırım veya turizm işletme belgesi istenmeyecektir.
8) Sağlık üniteleri; ilaç, malzeme, tıbbi donanım ve yapılacak tıbbi işlemler açısından muayenehaneler için belirlenen asgari özellikleri taşır. Sağlık ünitesi, Ayakta Teşhis ve Tedavi Yapılan Özel Sağlık Kuruluşları Hakkında Yönetmelikte, muayenehaneler için öngörülen muayene odası şartları sağlar. Sağlık ünitelerinde sadece muayenehanelerde yapılan işlemler yapılabilir.
9) Sağlık üniteleri, işleyiş ve denetleme açısından bağlı olduğu sağlık kuruluşlarının sorumluluğundadırlar.
C. Konaklama tesisinde açılacak sağlık birimleri başvuru ve işleyişi

1) Kültür ve Turizm Bakanlığından belgeli konaklama tesislerinde sadece akut tedavisi tamamlanmış konaklama tesisinde konaklayan kişilere yönelik olmak kaydıyla fizik tedavi ve rehabilitasyon veya obeziteyle mücadele, diyabet, diyaliz ve ayaktan kanser tedavisi gören hastalara yönelik koruyucu ve destekleyici nitelikte birimler planlama kapsamında kurulabilir. Konaklama tesisinin bulunduğu ildeki özel sağlık kuruluşları  kendi kadro ve kapasitesini kullanmak kaydıyla planlamadan istisna olarak konaklama tesislerinde bu birimleri açılabilir.

2) Konaklama tesislerinde fizik tedavi ve rehabilitasyon veya obeziteyle mücadele, diyaliz, diyabet ve ayaktan kanser tedavisi gören hastalara yönelik koruyucu ve destekleyici nitelikte birimler haricinde başka birim açılamaz ve sayılan hizmetler dışında başka sağlık hizmeti verilemez.
3) Özel sağlık kuruluşları, kadrosunda ilgili branşın bulunması kaydıyla her birimden bir tane açabilirler. Ancak, sadece sorumlu hekim bulunmakta ise, konaklama tesislerinde sorumlu hekim adına fizik tedavi ve rahabilitasyon birimi açılamaz.
4) Fizik tedavi ve rehabilitasyon birimi fiziksel tıp ve rehabilitasyon uzmanı; obesiteyle mücadele birimi fiziksel tıp ve rehabilitasyon uzmanı veya iç hastalıkları uzmanı veya endokrinoloji ve metabolizma hastalıkları uzmanı; diyabet birimi iç hastalıkları uzmanı veya endokrinoloji ve metabolizma hastalıkları uzmanı; onkoloji birimi ise onkoloji branşları veya iç hastalıkları uzmanı gözetim ve kontrolünde hizmet verir. Bu uzmanlar konaklama tesisindeki birimlerde,  müdürlüğe bildirdikleri çalışma saatlerinde hizmet verir.

5) Aynı il sınırları içinde bir özel sağlık kuruluşuna bağlı açılacak birimler için, özel sağlık kuruluşu mesul müdürü başvuru dilekçesi ekinde;
a) Turizm yatırım veya turizm işletme belgesi,
b) Kaplıca bulunan konaklama tesisinde açılacak ise kaplıca tesisi işletme izin belgesi (kaplıca suyunun endikasyonlarını gösterecek şekilde düzenlenmiş olacak),
c) Özel sağlık kuruluşu ile konaklama tesisi arasında yapılacak sözleşme,
d) Özel sağlık kuruluşunun konaklama tesisi içinde açmak istediği birimleri belirten yazısı ile Müdürlüğe başvuruda bulunur.
6) İlde herhangi bir özel sağlık kuruluşuna bağlı konaklama tesisinde açılacak birimler için mesul müdür  başvuru dosyasını müdürlük aracılığı ile Bakanlığa gönderir. Bakanlık bu başvuruyu değerlendirip sonucunu Müdürlüğe bildirir. 
7) Konaklama tesislerinde açılacak birimler konusuna göre ilgili mevzuat çerçevesinde ruhsatlandırılır, faaliyet gösterir ve denetlenir. 
8) Birimler, Ayakta Teşhis Ve Tedavi Yapılan Özel Sağlık Kuruluşları Hakkında Yönetmelikte yer alan müessese veya poliklinik fiziki şartlarını ile tıbbi donanımı taşımak ve ilgili hekim gözetimi ve kontrolünde bulunmak zorundadır. Konaklama tesisinde açılacak diyaliz birimleri Diyaliz Merkezleri Hakkında Yönetmeliğine göre açılır, işletilir ve denetlenir.
D. Konaklama tesislerinde açılacak sağlık ünitesi ile birimler için ortak uygulamalar 

1) Konaklama tesisinde açılacak sağlık ünitesi ve birimler, sadece konaklama tesisinde konaklayanlara sağlık hizmeti sunar. konaklama tesisinde konaklayan kişiler dışındakilere bu kapsamda hizmet verilemez.
2) Sağlık ünitesinde ve birimlerde çalışacak hekimlerin listesi ve çalışma programları her ayın başında aylık olarak Müdürlüğe bildirilir ve çalışma listeleri Müdürlüğe onaylatılır.
3) Sağlık kuruluşuna bağlı açılan sağlık ünitelerinde veya birimlerde, sağlık personeli ve hekimler çalışma saatleri ve süresi planlanarak birden fazla konaklama tesisinde çalışabilir. Hekimler sağlık ünitesinde ve birimlerde icapcı olarak hizmet verecek olup, Müdürlüğe bildirilen çalışma saatlerinde sağlık ünitesinde ve birimlerde bulunmak zorundadır. İcapcı hekimler, Müdürlüğe bildirilen çalışma saatlerinde  haricinde acil vakalar için çağrıldığında en kısa sürede hastaya müdahale edip sevkini sağlamakla yükümlüdür.
4) Müdürlükçe, sağlık ünitesi ve birim için uygunluk belgesi bağlı olduğu özel sağlık kuruluşu adına düzenlenir. Ayrıca çalışacak hekim ve sağlık personeli içinde çalışma izin belgesi düzenlenir.

5) Konaklama tesislerinde hiçbir surette, çalışma izin belgesi olmayan hekim veya diğer sağlık personeli çalıştırılamaz. Çalışma izin belgesi olmayan hekim veya diğer sağlık personeli çalıştıran konaklama tesisleri hakkında ilgili mevzuata göre müeyyide uygulanır.
6) Konaklama tesisinde bulunan sağlık ünitesinde ve birimde sunulan sağlık hizmetleriyle ilgili sağlık bilgileri ve belgeleri, otelcilik hizmetlerinden ayrı bir arşiv bölümünde hasta hakları ve mahremiyetleri çerçevesinde muhafaza edilir.

7) Sağlık ünitesi ve birimde sunulan sağlık hizmetleri ile ilgili veriler Bakanlıkça bildirilen bilgi sistemine kaydedilmek zorundadır.

8) Konaklama tesislerinde açılan sağlık ünitesi ve birimlerde yabancı uyruklu hekimler ve hemşireler ilgili mevzuata göre çalışabilir. Ancak yabancı uyruklu hekim çalıştırılması halinde de, özel sağlık kuruluşu kadrolu hekim sayısından fazla konaklama tesisinde sağlık ünitesi açılamaz.
9) 11 Temmuz 2013 tarihinden önce, son bir yıl içerisinde en az altı ay konaklama tesisinde çalıştığını belgeleyen fakat başka bir sağlık kuruluşu kadrosunda bulunmayan  hekimler herhangi bir  konaklama tesislerinde açılacak sağlık ünitesinde veya birimde çalışma izin belgesi düzenlenerek bir defaya mahsus olmak üzere planlamadan istisna olarak çalışabilirler. Bu hekimler konaklama tesislerindeki çalışma durumlarını Sosyal Güvenlik Kurumundan alacakları bu durumu belgelendiren yazı, çalıştığı tarihten önce düzenlenmiş noterden onaylı iş akti, tüzel kişilik bünyesinde çalışmakta ise bu tüzel kişiliğin konaklama tesisi ile akdettiği sözleşme veya konaklama tesisine o tarihler arasında ortak  olduğunu gösterir ticaret sicil gazetesi ile belgelemek zorundadır. Bu hekimler, bir defaya mahsus başlatıldıkları konaklama tesisindeki sağlık ünitesi veya birimdeki çalışmalarının sona ermesi halinde başka bir konaklama tesisinde açılan sağlık ünitesinde veya birimde planlamadan istisna olarak çalışamazlar.

10) Konaklama tesislerinde açılacak sağlık üniteleri ve birimler  ve buralarda çalışacak hekim ve sağlık personeli Sağlık Kuruluşları Yönetim Sistemine (SKYS) kaydedilir.

11) Bakanlığımızca planlama çerçevesinde konaklama tesilerinde açılacak sağlık ünitesi veya birim ilan edilmesi halinde, hak sahibi 30.11.2012 tarihli ve 28483 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan “Sağlık Hizmetleri Lisans Yönetmeliği” hükümleri uyarınca belirlenecektir. Bu nedenle,  Bakanlığımızca planlama çerçevesinde konaklama tesislerinde açılacak sağlık ünitesi veya birim ilan edilmediği dönemlerde yapılan   hekimlerin sorumluluğunda bağımsız olarak sağlık ünitesi veya birim açma başvuruları değerlendirilmeyecektir. 
E. Denetim 
1) Konaklama tesislerindeki sağlık üniteleri Müdürlükçe, bağlı olduğu özel sağlık kuruluşunun rutin denetimi esnasında denetlenir. Denetim sırasında noksanlık ve mevzuata aykırılık tespit edilmesi halinde denetim formunda öngörülen müeyyideler uygulanır. 

2) Konaklama tesislerindeki birimler tabi olduğu mevzuata göre denetlenir. Denetim sırasında noksanlık ve mevzuata aykırılık tespit edilmesi halinde ilgili mevzuatta öngörülen müeyyideler uygulanır. 
3) Konaklama tesislerindeki sağlık üniteleri ve birimler şikayet halinde ve gerektiğinde müdürlükçe her zaman denetlenebilir.

4) Bu genelge kapsamında açılan sağlık üniteleri ve birimlerde  Bakanlığın istediği tıbbi kayıtları Bakanlığın belirlediği kayıt sistemine düzenli olarak yapmayanlara  ilgili mevzuatta öngörülen müeyyideler uygulanır.
5) Kültür ve Turizm Bakanlığından belgeli beş yüz yatak kapasitenin üzerindeki  konaklama tesislerinden, sağlık ünitesi açmadığı tespit edilen konaklama tesisleri il kültür ve turizm müdürlüklerine  bildirilir.
İlinizde bulunan konaklama tesislerinde sağlık hizmeti sunumunun bu Genelge hükümleri kapsamında düzenlenmesinin temini hususunda;

Bilgilerinizi ve gereğini rica ederim.
  Prof. Dr. Nihat TOSUN
                                                                                   Bakan a.

       Müsteşar 
 

 

 

EKLER

EK 1 – Sağlık Ünitelerinde Aranacak Şartlar,

EK 2 – Tespit Formu,

EK 3 – Personel Çalışma Belgesi,

EK 4 – Uygunluk belgesi,

EK 5 – Denetim Formu.
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